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RESUMO: A presente resenha tem por objetivo realizar a analise comparativa entre dois
artigos que fazem uso de técnicas de Inteligéncia Artificial (IA) para desenvolvimento de
aplicagbes computacionais em ambientes utilizados no ensino a distancia. Os estudos visam
contribuir para o aperfeicoamento e melhoria do processo de ensino-aprendizagem na referida
modalidade, apresentando-se como propostas viaveis para utilizagdo nos cursos. Optou-se,
inicialmente, por expor a composicdo de cada artigo e, posteriormente, realizar a comparagéo
entre 0s mesmos, enfatizando pontos interessantes de cada um, haja vista, que suas aplicaces
se apoiam em diferentes métodos e estratégias de resolucdo. Ambos os estudos demostraram
bons resultados com possibilidade de uso também na educacéo presencial.
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ABSTRACT: This review aims to perform the comparative analysis between two articles that
make use of Artificial Intelligence (Al) techniques for the development of computational
applications in environments used in distance learning. The studies aim to contribute to the
improvement and improvement of the teaching-learning process in this modality, presenting
themselves as viable proposals for use in the courses. Initially, we chose to expose the
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composition of each article and, later, to compare them, emphasizing interesting points of each
one, given that their applications are based on different methods and resolution strategies. Both
studies showed good results with the possibility of use also in face-to-face education.

Keywords: Artificial Intelligence; Distance Learning; Review.

UMA BREVE ANALISE DOS ARTIGOS

O primeiro artigo em andlise, intitulado “Sistemas inteligentes na organizacdo de
contetudos didaticos personalizados™, ao qual iremos denominar de “texto I, tem como tema
principal a utilizagdo de técnicas de inteligéncia artificial (1A) para personalizar contetudos nos
ambientes de ensino a distancia. Desse modo, pode-se entender que “Um ambiente virtual ¢ um
espaco fecundo de significacdo onde seres humanos e objetos técnicos interagem,

potencializando, assim, a constru¢cdo de conhecimentos, logo, a aprendizagem” (SANTOS,
2002, p. 2).

O texto I inicia com uma breve explicacdo sobre o que € a inteligéncia artificial e o que
a constitui, onde as IA sdo sistemas inteligentes aos quais devem imitar a forma humana de
pensar, sendo composta por sensores, elementos de entrada com o intuito de perceber o mundo,
0 sistema, ao qual recebe esses elementos, organiza e encaminha aos atuadores para a solucéo
do problema.

Os autores fazem referéncia ao neurdnio bioldégico humano para explicar o neurdnio
artificial, presente na IA, visto que os dois trabalham da mesma forma, o neurénio recebe um
estimulo, entende e organiza, onde entdo desenvolve uma acdo em resposta ao estimulo inicial.
Esses neurdnios se conectam com outros, criando uma rede neural, tanto biolégica como
artificial, podendo receber varias entradas e devolver respostas correspondentes a cada agéo.

Para que essa estrutura neural artificial funcione e tenha respostas adequadas para cada
estimulo, deve-se treinar a rede, a fase de aprendizado, onde uma série de exemplos sdo
apresentados a rede neural artificial (RNA) e assim ela ficara treinada para reconhecer padrdes.
Entéo, se algum padrdo desconhecido for apresentado, a RNA ndo respondera com inexisténcia
de resposta, mas sim com semelhanca a algum padrdo ja aprendido.

Quando bem treinados, as RNAs sdo validadas, a partir de testes, para verificar sua
funcionalidade, assim que o resultado for positivo, elas entram em agéo para serem utilizadas.

Neste momento, 0s autores trazem uma breve histéria da educacéo, e as centenas de
anos que ela ja vem se propagando pela educacdo presencial, mas com o desenvolvimento
tecnoldgico, a criacdo de computadores e o surgimento da internet, a educacdo ficou mais
acessivel. Com as aulas em formato EAD, a distancia, o aluno que determina o ritmo de
aprendizagem e o melhor horério para estudar, além de ter interacdo com o professor, em tempo
real, sem precisar se deslocar para uma unidade de ensino.

O artigo tem como objetivo melhorar o aproveitamento dos estudantes no uso das redes
para o ensino a distancia, testando diferentes padrbes de navegacao.

(@)



Os padrdes testados foram:

e Navegacao livre: cada passo dado no sistema é escolha do estudante.

e Navegacao inteligente: € um sistema guiado, orientando-se pelo desempenho do
estudante.

e Navegacdo aleatdria: como o proprio nome j& descreve, € um sistema guiado
aleatoriamente.

Ap0s realizar alguns testes, os autores verificaram que o uso da navegacao inteligente
apresentou maiores médias da nota final em comparacdo com as navegacdes livre e aleatoria.
Além de apresentar menor tempo de execucdo das tarefas. Comprovando a eficiéncia do sistema
proposto.

O segundo artigo posto em analise ¢ intitulado como “Uma abordagem automatica para
personalizacdo do processo de ensino baseado em estilos de aprendizagem em sistemas
adaptativos e inteligentes para educagdo a distancia”, onde aqui chamaremos de “texto II”. Tem
como tema principal a personalizacdo automatica do processo de ensino em sistemas
inteligentes para educacao a distancia, se pautando nos estilos de aprendizagem dos estudantes.

O texto Il inicia com uma breve explicacdo sobre os sistemas utilizados para o ensino a
distancia, como o Moodle, Blackboard e TelEduc, sendo esses, sistemas gerenciadores de
aprendizagem. Porém, esses sistemas ndo permitem a personalizacdo de acordo com as
caracteristicas especificas de cada estudante do processo de ensino, podendo causar problemas
de aprendizagem.

Contudo, passou a ser dado mais destaque as hipermidias adaptativas, que personalizam
e facilitam a aprendizagem. Desse modo, essas, tentam encontrar formas de moldar as
caracteristicas do usuario e usar as informacdes para apresentar o devido contetdo ao estudante.

Felder e Silverman desenvolveram uma ideia para modelar os estilos de aprendizagem
de cada estudante, tornando o processo de aprendizagem mais efetivo e de melhor qualidade.

O estudo desse artigo se da com a analise e modelagem de um modelo de estudante, por
um sistema de estilo de aprendizagem probabilistico, mostrando as preferéncias do estudante
com distribuicdes de probabilidade.

Feita uma analise de dois estudantes diferentes, ambos apresentaram mesmas
preferéncias, porém, com probabilidades distintas para cada uma delas. Sendo assim, cada
estudante tera processos adaptativos diferentes.

Em sequéncia, o autor relata os experimentos realizados aos quais focam na analise de
viabilidade da abordagem proposta, por simulacgdo, antes de utilizar em situacgdes reais.

Nessa simulagéo, foram considerados 30 conceitos a serem aprendidos, cada um com 6
niveis, sendo entdo 180 sessdes de aprendizagem, verificando que o perfil do estudante é
constantemente atualizado durante a realizacao das sessoes.
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TAVARES, MEIRA e AMARAL (2020) discorrem que:

Acredita-se que ferramentas inteligentes possam trabalhar como apoio na
coleta de informagdes durante os processos de ensino-aprendizagem em
ambientes educacionais. Desta forma, pode auxiliar na selecdo de contetdo e
subsidiar métodos de avaliacdo discente. E esse suporte inteligente de
informagGes poderad gerir estratégias de modo identificar padrdes, realizar
diagnosticos e intervir na comunicacao entre professor e aluno para subsidiar
tomadas de deciséo no processo de ensino-aprendizagem.

Portanto, vé-se o modelo promissor, visto que o sistema € iterativo e ndo-deterministico,
ou seja, ndo € sé bom em matematica ou portugués, por exemplo, mas apresenta-se em niveis
diferentes e em constante desenvolvimento. Por isso, o sistema de personalizacdo do estudante
para a aprendizagem em alunos reais, pode ser um grande avanco para 0S processos de ensino
e aprendizagem a distancia.

COMPARAGCAO DOS DOIS ARTIGOS ANALISADOS

Para iniciar essa analise, primeiro precisamos nos situar com a situacdo problema
apresentada por ambos o0s artigos, que é determinado pelo uso das tecnologias e redes neurais
artificiais para a aprendizagem no ensino a distancia.

Em termos técnicos, podemos verificar que no texto | foi utilizada uma rede neural do
tipo perceptron, visto como o tipo mais simples de rede neural em que o sistema recebe uma
entrada x, para um valor de saida.

Ja no texto Il, os autores apresentam alguns algoritmos, como o de modelagem
automatica e dindmica, em que o sistema personaliza 0s niveis de aprendizagem
constantemente, a partir dos niveis ja estudados pelo estudante.

Outro algoritmo apresentado é o de recomendacdo de conteldo, que nesse caso, O
sistema verifica os pontos fortes e fracos do estudante e direciona ele para estudos guiados.

O texto | nos traz um sistema neural artificial que ja é utilizado em modelos reais, ao
qual faz testes com o sistema de navegacdo livre e inteligente, onde o livre o estudante escolhe
as etapas ao qual ird estudar, e o inteligente € uma navegacéo guiada, onde o sistema escolhe as
etapas conforme o nivel de aprendizado do estudante.

Os autores concluem que a navegacdo inteligente é mais eficaz, por seguir o estilo de
aprendizagem de cada aluno.

No texto Il, os autores trazem uma proposta que ainda ndo foi desenvolvida com
modelos reais, mas uma ideia muito interessante para o ensino a distancia, e também, poderia
ser interessante para o ensino presencial, algum modelo que verifiqgue em qual etapa de
aprendizagem o aluno se encontra para que o professor trabalhe conforme a necessidade de
cada aluno.

O sistema neural deste segundo artigo, personaliza o programa conforme as
necessidades que o aluno tem, além de ser atualizado constantemente em cada nivel concluido.
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Ambos os textos revelam amplo desenvolvimento tecnoldgico, promissores para a
educacdo a distancia e, quem sabe, possam ser ampliadas para a educacdo presencial para
auxiliar os professores a verificarem com maior facilidade as dificuldades e o desenvolvimento
de cada aluno dentro e fora da sala de aula. Assim como discorre POZZEBON, NALINI e
BRANCHER (2004):

A utilizagdo de ferramentas com técnicas de IA, motiva o aluno através de
novos recursos tecnolégicos que prendem sua atencdo, testam seus
conhecimentos, avaliam a aprendizagem dos conceitos apresentados, além de
permitir que o aluno reveja o conteddo no momento que lhe é mais
conveniente.

CONSIDERACOES FINAIS

Conforme o relatado na resenha, nota-se a eficécia da usabilidade e implantacéo das 1A
dentro do processo de aprendizagem, tanto no ensino a distancia quanto na educacao presencial.
Desse modo, com o uso inteligéncia computacional acoplada com a inteligéncia artificial, é
possivel realizar uma melhoria na educacdo atual, além de gerar inumeros beneficios a todos
dentro do processo, tais como discentes e docentes.

A Inteligéncia Computacional e a IA séo citadas em diversos livros e comentadas por
inimeros cientistas de dados e profissionais da area de Tl. Como o avanco da pandemia, essas
tecnologias tém se tornado cada vez mais presentes na sociedade contemporanea e diante disso,
diversos setores tiveram que adotar tais tecnologias, assim como o segmento da educacéo na
modalidade & distancia.

Logo, a implementacdo de IA no ensino a distdncia ou no presencial, enfatiza um
enorme avango comparado ao de anos atras. Diante disso, pode-se notar inimeras instituicdes
de ensino que utilizam IA em suas plataformas para poder auxiliar o estudante de maneira mais
eficaz, assim, facilitando e potencializando o processo de ensino-aprendizagem.
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